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[.1. Abastecimiento urbano y a la poblacion dispersa

1. Caracterizacion y localizacion del problema

2. Autoridades competentes con responsabilidad en la cuestion
3. Principales efectos sobre las masas de agua

4. Casos concretos

5. Objetivos que se pretenden alcanzar con la planificacion

6. Lineas de actuacion

7. Alternativas de actuacion posibles

1. Caracterizacion y localizacion del problema

Una de las caracteristicas fundamentales del abastecimiento urbano es la gran
heterogeneidad en los usos del agua misma, pues incluye utilizaciones domésticas,
municipales (riego de jardines, bomberos, etc.), colectivas (servicios publicos como
hospitales, escuelas), industriales, comerciales e incluso agricolas, todo lo cual contribuye a
dificultar, en gran medida, su conocimiento.

En el &mbito de la Demarcacion del Mifio-Sil, del uso total de agua, gran parte corresponde
a los usos agrarios, los que demandan la mayor cantidad de recursos hidricos, seguido del
abastecimiento a la poblacion y la industrial.

Los principales problemas de abastecimiento se vinculan a las necesidades urbanas,
condicionadas fundamentalmente por la expansion de la primera y segunda residencia, la
actividad comercial y los poligonos industriales del entorno de las areas mas pobladas y que
se abastecen desde la red municipal.

Muchos de los problemas de abastecimiento tienen una naturaleza estacional, fruto de los
acusados descensos de caudal medio que se registran en estiaje en muchas masas de
agua superficiales, siendo ésta la principal fuente de abastecimiento.
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Las deficiencias en la atencidn de las demandas suele ser la falta de recursos regulados y la
dependencia de un solo sistema de abastecimiento, sin conexion a redes subsidiarias ni
pertenencia a sistemas unificados como los gestionados por consorcios 0 mancomunidades.

En consonancia con otros temas importantes, se percibe una deficiente contabilizacion de
volumenes de agua, importantes en algunos sistemas de explotacion, cuya causa suele
radicar en la ineficiencia de las redes urbanas de distribucion y falta de una adecuada
contabilizacion de los volimenes destinados a usos publicos e institucionales.

En resumen, se destacan los siguientes problemas:

- Necesidad de aumentar la garantia y calidad del suministro, agravado en los meses de
verano y periodos de sequia extrema

- La demanda creciente de agua para abastecimiento y la necesidad de mantener, en lo
posible, los caudales ecoldgicos

- Altas pérdidas en los sistemas de distribucion desde la captacion hasta el punto de
consumo, ademas de volumenes de agua no contabilizados

Debido a la falta de informacidn actualizada sobre las demandas de agua en los diferentes
tipos de uso urbano, se esta elaborando actualmente (2008) una encuesta a nivel municipal
sobre los servicios de abastecimiento y saneamiento, ademas de una serie de entrevistas
concertadas con las gestoras y mancomunidades de mayor relevancia, que permitan
actualizar y reflejar en el futuro Plan Hidrologico las necesidades actuales, problemas y
medidas que permitan una mejora en la calidad del servicio (calidad del agua, garantia de
suministro, etc.).

2. Autoridades competentes con responsabilidad en la cuestidn

Atendiendo a la naturaleza del tema se propone la siguiente seleccion de autoridades:

Ministerio de Medio Ambiente

y Medio Rural y Marino Direccion General del Agua

Confederacion Hidrogréfica del Mifio-Sil, hasta que
esté operativa, actuara subsidiariamente la
Confederacion Hidrogréfica del Norte

Ministerio de Medio Ambiente
y Medio Rural y Marino

Ministerio de Sanidad y Subdireccion General de Sanidad Ambiental y Salud
Consumo Laboral
Galicia Consejeria de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible
Galicia Consejeria de Vivienda y Suelo
Galicia Consejeria de Sanidad
Asturias Consejeria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural

. Consejeria de Infraestructuras, Politica Territorial y
Asturias .

Vivienda
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Asturias Consejeria de Salud y Servicios Sanitarios
Castillay Leon Consejeria de Medio Ambiente

Castillay Leon Consejeria de Fomento

Castillay Ledn Consejeria de Sanidad

Administracion local Diputaciones

Administracion local Ayuntamientos

3. Principales efectos sobre las masas de agua

Los problemas generados por el abastecimiento urbano y a la poblacion dispersa tiene
efectos sobre las masas de agua relacionados principalmente con la extraccion (sobre-
explotacion) de los recursos, y que por lo tanto son tratados en los temas importantes de
“Extraccion de agua superficial”, “Extraccion de agua subterranea” y “Caudales ecoldgicos”.

El crecimiento de la poblacion y sus tendencias urbanisticas tienen grandes incertidumbres,
sin embargo se tiene una demanda de agua creciente, por lo que el grado de afeccion al
medio dependera de la aplicacion eficiente de medidas que permitan un equilibrio con los
recursos naturales existentes y disponer, potencialmente de otros recursos como puede ser
la produccion industrial de agua (desaladoras y reutilizacion, por ejemplo).

4, Casos concretos

Pontevedra: Necesidad de ampliar la capacidad de almacenamiento y garantia de
suministro en meses de verano, asi como el abastecimiento de ndcleos rurales. Actualmente
se estan llevando a cabo los estudios para mejorar el sistema de abastecimiento por parte
de Acuanorte (julio del 2008) y la Confederacion Hidrografica del Mifio-Sil.

Ourense: Necesidad de ampliar las captaciones de agua que garanticen las demandas en
meses de verano y las demandas en los escenarios futuros y en zonas de expansion.

5. Objetivos que se pretenden alcanzar con la planificacion
En relacion a este tema se pueden puntualizar como objetivos claves los siguientes:

- Actualizar las estimaciones de demandas (actuales y futuras) asociadas al
abastecimiento urbano e industrial, requiriendo para esto la activa participacion de las
empresas gestoras de los servicios

- ldentificar areas o zonas especialmente conflictivas en cuanto a la garantia del suministro
e incrementar controles sobre la calidad del agua

- Incrementar la capacidad de regulacion y potenciar la explotacion adecuada de las aguas
subterraneas

jul-08 Pagina 3 Anexo B



Demarcacion Hidrografica del Mifio-Sil
ANEXOS: ESQUEMA DE TEMAS IMPORTANTES

Incentivar el consumo de aguas depuradas para algunos usos como el riego de jardines y
lavado de calles.

Establecer las medidas que permitan satisfacer las demandas futuras, incorporando las
previsiones de expansion de zonas turisticas (campos de golf, zonas hoteleras...),
edificaciones de uso residencial, nuevos poligonos industriales... entre otros. Tal como lo
marca la DMA, estimar las demandas a un escenario tendencial correspondiente al afio
2015.

Si bien se plantea una serie de posibles lineas de actuacion se debera considerar las
sinergias existentes entre éste tema importante y otros como: extraccion de agua
superficial, extraccion de agua subterranea, caudales ecoldgicos, contaminacién por
vertidos y recuperacion de costes, principalmente. De tal modo que las medidas a aplicar
tengan una valoracion en el coste-eficacia positivo y viable.

Plantear soluciones para la poblacién diseminada.

6. Lineas de actuaciéon

Se han revisado las lineas de actuacion indicadas en el Anejo VI de la Instruccion de
Planificacion Hidroldgica (pendiente de aprobacion) y en Estrategias o Planes elaborados a
nivel Internacional, Nacional o Autonomico. Estas Lineas serdn concretadas en el futuro
Programa de Medidas a integrar en el Plan Hidroldgico en funcion de los resultados de la
participacion publica y el andlisis coste-eficacia de las mismas.

Las lineas de actuacion seleccionadas en relacion a este tema importante son las
siguientes:

> De la Instruccion de Planificacion Hidrologica
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Actualizacion de la estructura de las tarifas de abastecimiento urbano e industrial

Regulacion y fomento de la instalacion de dispositivos de menor consumo en el
abastecimiento urbano

Ofertas publicas de adquisicién de derechos concesionales por la Administracion
Hidraulica.

Contratos de cesion de derechos al uso privativo de aguas

Campafas de concienciacion en uso urbano

Aplicacion de sistemas de circuito cerrados de circulacion de agua en instalaciones
industriales

Instalacion de dispositivos de menor consumo en el abastecimiento urbano

Reutilizacion de aguas depuradas en uso urbano e industrial

Control de los volimenes utilizados por usuarios individuales.

Mejora de la eficiencia de conduccion en redes de tuberias

Reparacion de revestimientos en conducciones a cielo abierto.

Entubacion de conducciones a cielo abierto.

Revision de concesiones

Control de volimenes extraidos de masas de agua

Actualizacion del Registro de Aguas y regularizacion de concesiones

Constitucion de Comunidades de usuarios de aguas subterraneas o uso conjunto
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Aportacion de recursos externos a masas de agua subterranea en riesgo

Modificaciones legislativas para facilitar las transacciones de derechos al
aprovechamiento de agua

Disposicion de tomas a cota variable en embalses

Definicion de los perimetros de proteccion

Incremento de los recursos disponibles mediante desalacion de agua marina

Incremento de los recursos disponibles mediante desalacion de agua salobre

Incremento de los recursos disponibles mediante obras de regulacion

Incremento de los recursos disponibles mediante obras de conduccion

> A nivel Nacional

Programa AGUA

El Programa AGUA (Actuaciones para la Gestion y la Utilizacion del Agua) materializa la
reorientacion de la politica del agua, mediante la explicacion y difusion de las actuaciones
concretas disefiadas para garantizar la disponibilidad y la calidad del agua en cada territorio.

Plan Nacional de Reutilizacion.

El objeto fundamental del Plan Nacional de Reutilizacion sera fomentar esta practica,
destacando sus ventajas y estableciendo los instrumentos econdmicos y financieros
adecuados. Se ha aprobado el Real Decreto 1620/2007 en el que se establece el régimen
juridico de la reutilizacion de las aguas depuradas.

» A nivel de Comunidad Auténoma

Plan de Desarrollo Regional de Castilla y Leon.

Planes de Ordenacion de Recursos Naturales de Castilla y Leon.
Planes de Ordenacion de Recursos Naturales de Galicia.

Plan de Reequilibrio Territorial de Galicia.

Planes de Ordenacion de Recursos Naturales de Asturias.

» Lineas de actuacion relacionadas con el cambio climatico
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Aprovechamiento equilibrado del recurso hidrico como fuente de energia primaria
renovable.

El traslado al usuario de los costes de la gestion del agua, contribuyendo a la valorizacion
del recurso y a la racionalizacion de su uso, generando menores consumos energeticos,
y por tanto, menos emisiones de GEI.

Optimizacion de las infraestructuras hidrdulicas de almacenamiento, captacion y
distribucion del recurso hidrico.

Desarrollo de modelos regionales acoplados clima-hidrologia que permitan obtener
escenarios fiables de todos los términos y procesos del ciclo hidroldgico, incluidos
eventos extremos.

Creacion de escenarios hidrologicos teniendo en cuenta la interaccion de sectores
altamente dependientes de los recursos hidricos (energia, agricultura, bosques, turismo,
etc.)
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7. Alternativas de actuacién posible

Como se ha sefialado en el punto 1, las tendencias derivadas de la situacion actual en
relacion con los problemas de abastecimiento en la Demarcacion apuntan hacia la
posibilidad de que se presenten dificultades en algunos sistemas en el corto plazo para
proporcionar unos adecuados niveles de garantia en el suministro a la poblacion.

Para alcanzar el escenario sostenible el Plan deberd incorporar una combinacion de
medidas en las que se prioricen las destinadas a la gestion de la demanda pero
complementadas, a corto o medio plazo, con el incremento de los recursos disponibles que
permita equilibrar los principales desajustes con incidencia ambiental significativa en el
territorio; y con una gestion y oferta de ajuste a medio y largo plazo que satisfaga la
demanda de agua sostenible con base a los recursos internos disponibles en cada cuenca a
costes viables.

El Plan deberé tener en cuenta el posible riesgo inherente a las distintas alternativas de no
asegurar las dotaciones minimas de agua por persona en situaciones de emergencia por
sequia pluviométrica, o por disminucion progresiva de la disponibilidad natural del agua
como consecuencia de las tendencias observadas de cambio climatico. En este sentido,
debe tenerse en cuenta la particularidad la naturaleza estacional de los problemas de
abastecimiento en algunos sistemas, fruto de los acusados descensos de caudal medio que
se registran en estiaje en muchas masas de agua superficiales de la Demarcacion.

Este tipo de medidas deberan ser estudiadas de forma individual para proponer la solucion
méas adecuada y adaptada a cada una de las diversas situaciones y condiciones de la
Demarcacion. A tal efecto el Plan debera analizar la potencial incidencia sobre los objetivos
ambientales de las actuaciones. Puesto que la afeccion esta ligada a tipo de actuacion y
depende de su localizacion, la integracion ambiental se debera realizar asegurando, a través
de las medidas precisas en cada caso, a incluir en el correspondiente estudio de impacto
ambiental, que los efectos resefiados no se producen. Ademas las actuaciones dirigidas al
incremento de los recursos disponibles también deberan ir acompafiadas de actuaciones
especificas para paliar el deterioro de la calidad de las aguas tenderdn a corregir los
problemas de contaminacion y eutrofizacion, incidiendo en la recuperacion de la flora y
fauna acuaticas, que a su vez sustentan la fauna asociada al ecosistema fluvial. Asimismo,
la seleccion de actuaciones debera considerar la capacidad que las mismas tienen sobre la
disminucion del grado de dependencia de las fuentes de suministro.
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Sin embargo, el grueso de las medidas que debera contener la alternativa seleccionada por
el Plan deberd estar orientado hacia a la gestion de la demanda, con el objetivo alcanzar un
uso mas sostenible y eficiente de los recursos existentes de modo que se puedan solucionar
las presiones generadas sobre el estado de determinadas masas de agua en particular y la
disminucion progresiva de las tensiones sociales y territoriales de la demanda sobre la
oferta.

En este sentido parece imprescindible adoptar medidas destinadas a alcanzar una mejora
sustancial en la contabilizacion de volumenes de agua, en especial en algunos sistemas de
explotacion, lo que permitira, entre otros aspectos, determinar que relevancia real tiene la
mejora de las redes urbanas de distribucion en la gestion eficiente del recurso. En
consecuencia una de las primeras medidas que deberia abordarse es la actualizacion de los
Registros de Aguas de las Confederaciones Hidrogréficas facilitando con ello la
actualizacion del derecho al uso de las aguas publicas, la caracterizacion de los
aprovechamientos existentes y la revision de concesiones. Esta informacion constituye un
elemento clave de partida, para poder caracterizar, cualitativa y cuantitativamente y de
forma individualizada, las afecciones y, en consecuencia, aplicar las medidas mas
razonables desde la perspectiva de la sostenibilidad en el aprovechamiento.

También cabe destacar el relevante papel que han de desempefar aquellas medidas
dirigidas hacia la formulacion de estrategias de ahorro y uso racional del agua,
concienciacion de los usuarios, fundamentalmente urbanos y aquellas medidas que
finalmente se adopten en relacion con el Tema Cuestiones econémicas Yy recuperacion de
costes de los servicios del agua, entre las que se encuentra la Actualizacion de la estructura
de las tarifas de abastecimiento urbano e industrial. Asimismo, se considera imprescindible
considerar este conjunto de medidas en el marco propuesto por el Tema Definicion de
criterios comunes entre administraciones y conflictos de competencias.
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[1.2. Otros usos (industria, regadio, ganaderia, piscifactorias y navegacion)

1. Caracterizacion y localizacion del problema

2. Autoridades competentes con responsabilidad en la cuestion
3. Principales efectos sobre las masas de agua

4. Casos concretos

5. Objetivos que se pretenden alcanzar con la planificacion

6. Lineas de actuacion

7. Alternativas de actuacion posibles

1. Caracterizacion y localizacion del problema

La atencién de las demandas de agua relacionadas con otros usos considera aquellos
sectores 0 usuarios que no son abastecidos desde las redes urbanas. Se hace referencia
principalmente a las industrias con toma propia, a las cabafias ganaderas, regadio y
piscifactorias.

Dentro de la industria se incluye el uso para la refrigeracion de las centrales térmicas y
el transporte maritimo.

En el ambito de la Demarcacion del Mifio-Sil, del consumo total de agua, gran parte
corresponde a los usos agrarios, los que absorben la mayor cantidad de recursos hidricos
(con el 38% de la demanda total), la industria para produccion de energia por parte de las
centrales térmicas con una demanda del 8,3% Yy las piscifactorias con una demanda del
24,2%, aunque con un retorno del 100%.

Las demandas de agua para regadio en la Demarcacion del Mifio-Sil son las mas
importantes, por encima de las demandas urbanas e industriales. Si bien en el regadio se
destaca la zona regable de la Comarca del Bierzo y Lemos, existen un gran ndmero de
parcelas que también demanda agua para el regadio.
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En el caso del Bierzo, este se abastece principalmente desde la presa de Barcena y es
gestionada por la Comunidad de Regantes del Bierzo. Sin embargo, muchas otras parcelas
de pequefio tamafio y que incrementan su demanda en las épocas de estiaje, realizan
tomas individuales a lo largo de los cauces, reduciendo la disponibilidad de caudales para
otros usos.

El consumo excesivo de agua en el riego se debe en gran parte a las ineficientes
infraestructuras, con sistemas de riego a manta y canales principales y secundarios con
grandes pérdidas y en ocasiones con canales en tierra.

Si bien en el Mifio-Sil, la incidencia hidrolégica del regadio sobre las masas de agua es
anecdotica, es importante considerar que la existencia de numerosas concesiones para
riego y centenares de solicitudes dificulta realizar un uso del agua que se adapte al recurso
disponible.

Garantizar el abastecimiento de agua asociado a usos diferentes permite mantener y
conservar en muchos casos actividades con tendencias de crecimiento negativas o bajas, lo
que ademas ayuda a fijar poblacion en el medio rural y contribuye a articular el territorio.

2. Autoridades competentes con responsabilidad en la cuestién

Atendiendo a la naturaleza del tema se propone la siguiente seleccion de autoridades:

Ministerio de Medio Ambiente

y Medio Rural y Marino Direccion General del Agua

Confederacion Hidrogréfica del Mifio-Sil, hasta que
esté operativa, actuara subsidiariamente la
Confederacion Hidrogréfica del Cantbrico

Ministerio de Medio Ambiente
y Medio Rural y Marino

Ministerio de Fomento Direccién General de la Marina Mercante
Ministerio de Fomento Puertos del Estado

Ministerio de Medio Ambiente

y Medio Rural y Marino y Secretaria de Estado de Medio Rural y Agua

Medio Rural y Marino
M° de Industria, Turismo y

Secretaria General de Industria

Comercio

Galicia Consejeria de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible
Galicia Consejeria del Medio Rural

Galicia Consejeria de Pesca y Asuntos Maritimos

Galicia Consejeria de Innovacion e Industria

Asturias Consejeria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural
Asturias Consejeria de Industria y Empleo

Castillay Le6n Consejeria de Medio Ambiente

Castillay Leon Consejeria de Agricultura y Ganaderia
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| Castillay Leén | Consejeria de Economia y Empleo

3. Principales efectos sobre las masas de agua

Las demandas de agua para otros usos como el regadio, con numerosas captaciones
incontroladas e incrementadas en las épocas de estiaje, en ocasiones llegan a causar
afecciones graves a los caudales circulantes, comprometiendo el cumplimiento de mantener
un caudal minimo medioambiental y el abastecimiento aguas abajo de otro.

Las centrales térmicas potencialmente pueden generar problemas de compatibilidad de
usos aguas abajo del vertido por el incremento considerable de la temperatura, como
sucede con el uso para piscifactorias.

Las piscifactorias demandan un gran porcentaje de agua en el conjunto de la demarcacion,
siendo éste retornado al medio practicamente en su totalidad, las principales afecciones a
las masas se refieren a la calidad de los vertidos y posiblemente a alteraciones hidrologicas
en los tramos afectados entre la toma y posterior punto de vertido.

4. Casos concretos

. Potencia
Centrales Térmicas (MW)
Anllares 365
Compostilla Il 1.170

Fuente: MITYC 2008

5. Objetivos que se pretenden alcanzar con la planificacion

El plan hidrologico incorporara la estimacion de las demandas actuales y de las previsibles
en el escenario tendencial en los afios 2015 y 2027.

Las demandas de agua se caracterizan, entre otros, por el nivel de garantia y éste depende
del uso al que se destine el agua.

La garantia de la demanda industrial para produccion de energia en centrales térmicas o en
aquella no conectada a la red urbana no sera superior a la considerada para la demanda
urbana y en el caso de centrales nucleares se debera tener en cuenta especificamente las
cuestiones de seguridad de la instalacion.
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La asignacion de recursos estard sometida a unas restricciones previas ambientales

(régimen de caudales ambientales) y geopoliticas

6. Lineas de actuaciéon

Se han revisado las lineas de actuacion indicadas en el Anejo VI de la Instruccion de
Planificacion Hidroldgica (pendiente de aprobacion) y en Estrategias o Planes elaborados a
nivel Internacional, Nacional o Autonomico. Estas Lineas serdn concretadas en el futuro
Programa de Medidas a integrar en el Plan Hidrologico en funcion de los resultados de la

participacion publica y el andlisis coste-eficacia de las mismas.

Las lineas de actuacion seleccionadas en relacion a este tema importante son las

siguientes:

> De la Instruccion de Planificacion Hidrologica
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Actualizacion de la estructura de las tarifas de riego

Actualizacion de la estructura de las tarifas de abastecimiento urbano e industrial

Implantacion y utilizacion de los sistemas de asesoramiento al regante

Fomento de la implantacion de producciones agricolas adaptadas

Ofertas publicas de adquisicion de derechos concesionales por la Administracion
Hidraulica.

Contratos de cesion de derechos al uso privativo de aguas

Aplicacion de sistemas de circuito cerrados de circulacion de agua en instalaciones
industriales

Reutilizacion de aguas depuradas en uso urbano e industrial

Control de los volimenes utilizados por usuarios individuales.

Mejora de la eficiencia de conduccion en redes de tuberias

Reparacion de revestimientos en conducciones a cielo abierto.

Revestimiento de conducciones a cielo abierto en tierra.

Entubacion de conducciones a cielo abierto.

Mejora de la regulacion de la red de riego en alta

Adecuacion del riego por gravedad.

Sustitucion del riego por gravedad por riego por aspersion

Sustitucion del riego por aspersion por riego localizado

Sustitucién del riego por gravedad por riego localizado.

Mejora del sistema de drenaje en zonas regables

Revision de concesiones

Control de volimenes extraidos de masas de agua

Actualizacion del Registro de Aguas y regularizacion de concesiones

Incremento del personal de guarderia para control de extracciones

Constitucion de Comunidades de usuarios de aguas subterraneas o uso conjunto

Aportacion de recursos externos a masas de agua subterranea en riesgo

Modificaciones legislativas para facilitar  las transacciones de derechos al
aprovechamiento de agua

Ampliacion y difusion de cddigos de buenas préactica en la agricultura.
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- Elaboracion y difusion de cddigos de buenas préactica en la ganaderia.

- Introduccion de la condicionalidad para acceder a ayudas publicas en explotaciones
agrarias

- Incremento de los recursos disponibles para uso agricola y recreativo mediante
tratamiento de reutilizacion

- Incremento de los recursos disponibles mediante obras de regulacion

- Incremento de los recursos disponibles mediante obras de conduccion

> A nivel de Comunidad Autonoma

- Plan de Desarrollo Regional de Castilla'y Leon.

- Planes de Ordenacion de Recursos Naturales de Castilla y Ledn.
- Planes de Ordenacién de Recursos Naturales de Galicia.

- Plan de Reequilibrio Territorial de Galicia.

- Planes de Ordenacion de Recursos Naturales de Asturias.

» Lineas de actuacion relacionadas con el cambio climatico

- Aprovechamiento equilibrado del recurso hidrico como fuente de energia primaria
renovable.

- Eltraslado al usuario de los costes de la gestion del agua, contribuyendo a la valorizacion
del recurso y a la racionalizacion de su uso, generando menores consumos energeticos,
y por tanto, menos emisiones de GEI.

- Optimizacion de las infraestructuras hidraulicas de almacenamiento, captacion y
distribucion del recurso hidrico.

- Desarrollo de modelos regionales acoplados clima-hidrologia que permitan obtener
escenarios fiables de todos los términos y procesos del ciclo hidrolégico, incluidos
eventos extremos.

- Creacion de escenarios hidrolégicos teniendo en cuenta la interaccion de sectores
altamente dependientes de los recursos hidricos (energia, agricultura, bosques, turismo,
etc.)

7. Alternativas de actuacion posible

Las demandas de agua para usos diferentes del abastecimiento en la Demarcacion
dificultan un uso racional adaptado al recurso disponible, pudiendo llegar a comprometer el
mantenimiento de los caudales ambientales y, en definitiva, los objetivos de calidad de la
DMA.

Para alcanzar el escenario sostenible el Plan debera incorporar una combinacion de
medidas en las que se prioricen las destinadas a la gestion de la demanda pero
complementadas, a corto o medio plazo, con el incremento de los recursos disponibles que
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permita equilibrar los principales desajustes con incidencia ambiental significativa en el
territorio.

Ello requiere, en primer lugar, adoptar medidas destinadas a alcanzar una mejora sustancial
en la contabilizacion de volumenes de agua consumidos, haciendo especial hincapiée en el
regadio y en la actividad industrial. Para ello, una de las primeras medidas que deberia
abordarse es la actualizacion de los Registros de Aguas de las Confederaciones
Hidrograficas facilitando con ello la actualizacion del derecho al uso de las aguas publicas, la
caracterizacion de los aprovechamientos existentes y la revision de concesiones. Asimismo,
este conjunto de medidas deberan incorporarse como requisitos en el régimen de
concesiones.

La importancia que en este Demarcacion presenta la atencion a la demanda industrial hace
que sea necesario impulsar la realizacion de estudios sobre la viabilidad de reutilizacion de
aguas residuales en el sector y fomentar el empleo de las mejores técnicas disponibles que
permitan reutilizar el mayor volumen de agua posible en cualquiera de los procesos
industriales.

Otras medidas importantes a adoptar en el marco del Plan son:

- Laimplantacion y utilizacion de los sistemas de asesoramiento al regante
- La celebracion de actos y campafias de concienciacion y convivencia entre usuarios,
principalmente en aquellas zonas en las que se han detectado tensiones.

Algunas demandas se ven incrementadas en las épocas mayor escasez hidrica y de estiaje
anual, y estas condiciones se veran intensificadas en esta Demarcacion en el contexto del
cambio climatico, por lo que resulta prioritario trasladar al usuario los costes de la gestion del
agua, contribuyendo a la valorizacion del recurso y a la racionalizacion de su uso,
generando menores consumos energeéticos, y por tanto, menos emisiones de GEI.

En todos los temas relacionados con atencion de demandas resultan especialmente
relevantes las medidas dirigidas a la formulacion de estrategias de ahorro y uso racional del
agua, concienciacion de los usuarios, fundamentalmente del sector agricola, ganadero e
industrial, y aquellas medidas que finalmente se adopten en relacion con el Tema
Cuestiones econdmicas y recuperacion de costes de los servicios del agua, entre las que se
encuentra la Actualizacion de la estructura de las tarifas de abastecimiento industrial y de
riego. Asimismo, se considera imprescindible considerar este conjunto de medidas en el
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marco propuesto por el Tema Definicion de criterios comunes entre administraciones y
conflictos de competencias.
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1.3. Gestidn y compatibilizacién de usos ludicos (pesca deportiva, bafio, piragiiismo,
deporte activo, etc.)

1. Caracterizacion y localizacion del problema

2. Autoridades competentes con responsabilidad en la cuestion
3. Principales efectos sobre las masas de agua

4. Casos concretos

5. Objetivos que se pretenden alcanzar con la planificacion

6. Lineas de actuacién

7. Alternativas de actuacion posibles

1. Caracterizacion y localizacion del problema

Los usos recreativos del agua comprenden la utilizacion de embalses, rios, lagos y el mar
para ocio o deporte. Esta utilizacion del agua esta relacionada con el nivel y la calidad de
vida, y aunque no implica consumo, puede generar conflictos relacionados con vertidos y
pérdida de la calidad del agua. EI empleo del agua dulce para la navegacion necesita de
unos caudales fluviales minimos. Esta practica puede provocar una pérdida de la calidad del
agua, restringiendo su utilizacion posterior.

Esta Demarcacion puede presentar en algunas de sus masas de agua una intensidad
significativa de usos ludicos, especialmente la pesca deportiva, el piraglismo y otros
deportes activos vinculados al medio fluvial. En el caso de las dos primeras actividades, se
producen algunos problemas de compatibilizacion derivados de la coincidencia estacional
(primavera-verano) de los usuarios y de la dificultad para gestionar los diferentes intereses,
preferencias y comportamientos de los agentes involucrados.

Otro problema asociado al uso recreativo en los rios va ligado a la posible afeccion a las
poblaciones de peces y al problema del pisoteo de frezaderos u otros ecosistemas
acuaticos.
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Por otro lado, la compatibilizacion de usos ludicos cobra especial relevancia dentro de las

masas de agua costeras y de transicion, con una especial relevancia de la navegacion, los
deportes nauticos, la pesca deportiva y el bafio.

Las zonas de bafio forman parte del Registro de Zonas Protegidas a establecer siguiendo
las premisas del Articulo 6 de la DMA. Esta categoria incluye las aguas designadas para
bafio y asociadas a la Directiva 76/160/CEE, modificada por la Directiva 2006/07/CE y
transpuesta al ordenamiento juridico espafiol a través del R.D. 734/1998 de 1 de julio por el

que se establecen normas de calidad de las aguas de bafio. Es aplicable tanto a aguas de
bafio costeras como interiores.

En la figura que se acompariia se observan los puntos de bafio que actualmente se tienen
catalogados dentro de la Demarcacion Mifio-Sil registradas segun la Directiva 76/160/CEE.
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Finalmente cabe destacar la importancia de la calidad en las aguas en relacion directa a la
pesca deportiva. En la Demarcacion Hidrografica del Mifio-Sil existe un alto nimero de cotos
de pesca (sin incluir los tramos libres), reflejandose la importancia de esta actividad no solo
frente al medio natural sino en el tejido social y el ambito econdémico de las areas
circundantes.
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La 6ptima calidad de las aguas en estos cotos (trucheros y salmonicolas principalmente), es
vital para el correcto uso y disfrute de esta actividad ludico-deportiva. Sin embargo, no se
debe perder la vision global de que estas actividades se encuentran inmersas, es decir, son
un pequenio reflejo del estado de conservacion, de naturalidad y de calidad del ecosistema
fluvial.

2. Autoridades competentes con responsabilidad en la cuestion

Atendiendo a la naturaleza del tema se propone la siguiente seleccion de autoridades:

Ministerio de Medio Ambiente Confederacion Hidrografica del Mifio-Sil, hasta que

y Medio Rural y Marino

esté operativa, actuara subsidiariamente la
Confederacion Hidrogréfica del Cantabrico

Ministerio de Medio Ambiente
y Medio Rural y Marino

Direccion General de Sostenibilidad de la Costa y del
Mar

Ministerio de Sanidad y
Consumo

Subdireccion General de Sanidad Ambiental y Salud
Laboral

Galicia Consejeria de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible
Galicia Consejeria de Innovacion e Industria

Galicia Consejeria de Sanidad

Asturias Consejeria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural
Asturias Consejeria de Salud y Servicios Sanitarios

Asturias Consejeria de Cultura y Turismo

Castillay Leon

Consejeria de Medio Ambiente

Castillay Leon

Consejeria de Sanidad

Castillay Ledn

Consejeria de Cultura y Turismo

Administracion local

Ayuntamientos

3. Principales efectos sobre las masas de agua

Esta utilizacion del agua para uso recreativo, si no implica consumo, puede generar
conflictos relacionados con vertidos y pérdida de la calidad del agua. El empleo del agua
dulce para la navegacion puede provocar una pérdida de la calidad del agua, restringiendo
su utilizacion posterior.

Otro problema asociado al uso recreativo en los rios va ligado a la posible afeccion a las
poblaciones de peces y al problema del pisoteo de frezaderos u otros ecosistemas
acuaticos.
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4. Casos concretos

El descenso del Mifio que va desde Salvaterra-Do Mifio hasta Tui no cuenta con
autorizacion para la navegacion. Ademés existen tramos de rios cerca de la capital de
Orense que tampoco disponen de las autorizaciones pertinentes.

En la Demarcacion Hidrografica del Mifio-Sil, solo tiene autorizacion para la navegacion
el Embalse de San Esteban (Nogueira de Ramuin, Orense), y Unicamente para
embarcaciones tipo catamaran.

5. Objetivos que se pretenden alcanzar con la planificacion

Ademés de los objetivos generales de la DMA asociados a las masas de agua
superficiales de las categorias rios, aguas de transicion y costeras, citados a continuacion,
se debe cumplir con los objetivos adicionales marcados en las zonas de bafio que
pertenecen al registro de zonas protegidas de la DMA, designadas en funcion de la Directiva
76/160/CEE, modificada por la Directiva 2006/07/CE.

- Proteger, mejorar y regenerar todas las masas de agua superficial con el objeto de
alcanzar un buen estado de las mismas.

- Aplicar el principio de no deterioro del estado de las masas de agua superficiales. Esto
implica que si bien como se ha comentado antes hay un objetivo general de conseguir el
buen estado de las aguas, en concreto la DMA impone como plazo para ello el 2015; si
una masa esta en estado muy bueno, no puede empeorar este estado y por tanto a esta
masa se le exigiria unos objetivos medioambientales méas estrictos.

- Reducir progresivamente la contaminacion procedente de sustancias prioritarias y
eliminar o suprimir gradualmente los vertidos, las emisiones y las pérdidas de
sustancias peligrosas prioritarias. La aplicacion de este objetivo requiere un
conocimiento detallado de todas las emisiones de sustancias prioritarias a través del
estudio de presiones e impactos y de todos los estudios que permitan completar esta
primera evaluacion, incluyendo los datos procedentes de redes de control. Asi mismo
estd condicionado en gran medida por la Decision que sea adoptada por el Parlamento
Europeo en relacion a este tema.

6. Lineas de actuacion

Se han revisado las lineas de actuacion indicadas en el Anejo VI de la Instruccién de
Planificacion Hidrologica (pendiente de aprobacion) y en Estrategias o Planes elaborados a
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nivel Internacional, Nacional o Autonomico. Estas Lineas serdn concretadas en el futuro
Programa de Medidas a integrar en el Plan Hidrologico en funcion de los resultados de la
participacion publica y el andlisis coste-eficacia de las mismas.

Las lineas de actuacion seleccionadas en relacion a este tema importante son las
siguientes:

» De la Instruccion de Planificacion Hidrologica

Incrementar los servicios de vigilancia del DPMT y de Servidumbre de Proteccion
Regulacion y control del agua de lastre de las embarcaciones

Control del fondeo de embarcaciones

Actuaciones de proteccion de especies amenazadas relacionadas con ecosistemas
acuaticos

Incremento de los recursos disponibles para uso agricola y recreativo mediante
tratamiento de reutilizacion

> Otras lineas de actuacion

Se podran elaborar estudios y normas dirigidos a la ordenacion y regulacion de los usos

recreativos que se desarrollan en las diferentes masas de agua existentes y a la proteccion
del propio medio fisico del cual forman parte:

La utilizacion de los embalses para usos recreativos puede producir afecciones en la
calidad y los usos de las aguas asi como en los habitats acuaticos. Se deberia realizar el
estudio de las actividades que se llevan a cabo, de las zonas y de la intensidad, a fin de
determinar la necesidad de incorporar restricciones a estas actividades con vistas a
salvaguardar la calidad ambiental y garantizar la compatibilidad con otros usos.

Normas de navegacion relativas al piragtiismo en tramos fluviales de la DHMS: la
realizacion de un estudio conjunto de clasificacion de los rios para la navegacion en
piraguas segun la practica de las diferentes modalidades y la concurrencia con otras
actividades, principalmente la pesca fluvial, aconsejan su clasificacion a fin de de adecuar
los permisos 0 autorizaciones de navegacion a unas normas previamente establecidas
para que no interfieran con otras actividades existentes, como es el caso de la pesca
deportiva, y no afecten a los tramos fluviales protegidos.

Criterios de ordenacion y regulacion de los usos recreativos y proteccion del medio fisico.

7. Alternativas de actuacion posible

El escenario de sostenibilidad en este tema se alcanzaria siempre y cuando las medidas
previstas por el Plan puedan garantizara el desarrollo de usos ludicos con una intensidad
que no supusiera el deterioro de la masa de agua sobre el que se desarrolla, que no
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impidiera alcanzar el buen estado en el horizonte temporal previsto y que evitara la aparicion
de tensiones entre los distintos usuarios.

Para ello, el Plan deberd contemplar entre sus medidas la elaboracion de normas de
carécter general, o especificas a las condiciones de una o varias masas de agua, dirigidos a
la ordenacion y regulacion de los usos recreativos. Entre los aspectos cuya regulacion
resulta especialmente relevante se encuentran:

- Utilizacion de los embalses para usos recreativos.

- Normas de navegacion relativas al piragiiismo en tramos fluviales.

- Criterios para la concesion de autorizaciones para el desarrollo de actividades
recreativas.

- Desarrollo de usos ludicos en &mbitos incluidos en el Registro de Zonas Protegidas.

Especial importancia reviste en este tema el desarrollo de actuaciones normativas sobre la
practica de determinados usos deportivos y recreativos en el medio acuatico, que
constituyen vectores de propagacion de especies exdticas e invasoras. En este contexto, el
Plan debe atender a las directrices contenidas en estrategias europeas y nacionales e
impulsar el disefio de protocolos de actuacion para prevenir introducciones accidentales de
estas especies, todo ello en el marco de las medidas que se adopten en el Tema presencia
de especies aloctonas e invasoras.

Asimismo, se deberan contemplar otro tipo de medidas y actuaciones como la elaboracion
de estudios sobre la capacidad de carga de las masas para este tipo de usos o la
celebracion de actos y campafias de concienciacion y convivencia entre usuarios,
principalmente en aquellas zonas en las que se han detectado tensiones.
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I.4. Cuestiones econdmicas y recuperacion de costes de los servicios del agua

1. Caracterizacion y localizacion del problema

2. Autoridades competentes con responsabilidad en la cuestion
3. Principales efectos sobre las masas de agua

4. Casos concretos

5. Objetivos que se pretenden alcanzar con la planificacion

6. Lineas de actuacion

7. Alternativas de actuacion posibles

1. Caracterizacion y localizacion del problema

El servicio de abastecimiento y saneamiento, cubre desde la captacion, regulacion,
transporte, potabilizacion y distribucion de agua, hasta, la recoleccion de los vertidos y su
tratamiento y su devolucion al medio.

Este servicio también se clasifican en;

e Servicios en alta: Captacion, Extraccion, Embalse y Transporte.
e Servicios en baja: Potabilizacion, Distribucion, Alcantarillado, Depuracion y Vertido
de aguas residuales.

Comparado con otras demarcaciones espafiolas, en esta Demarcacion los servicios de
captacion, regulacion y transporte en alta de aguas superficiales presentan unos costes
bajos, ya que, para gran parte de los aprovechamientos hidraulicos en alta, debido a su
antigiiedad, ya se ha amortizado totalmente, 0 casi, su coste de capital. Sin embargo,
muchas de estas infraestructuras incurren en grandes costes de reposicion y mantenimiento,
por lo que los costes totales del servicio pueden presentar una evolucién creciente acorde
con las nuevas inversiones de reposicion y mantenimiento realizadas.
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El transporte suele realizarse por gravedad y el abastecimiento de agua a una parte
sustancial de la poblacion se realiza por parte de Consorcios y Mancomunidades de
abastecimiento y saneamiento, que han optimizado las economias de escala y el desarrollo
de infraestructuras de servicio.

Los estudios realizados sobre cuestiones economicas en el uso del agua apuntan a que
existe un cierto margen para mejorar la recuperacion de los costes de los servicios mediante
las tarifas de abastecimiento, los canones de saneamiento de los servicios de recogida y
tratamiento de aguas residuales urbanas, asi como los canones de vertido, considerado
también que la Ultima fase del ciclo integral, la de los servicios de control de los vertidos,
tiene una relevancia muy elevada, por la intensa actividad industrial y al alto riesgo
contaminante de muchas de las industrias establecidas.

La Directiva Marco del Agua (DMA) plantea la recuperacion progresiva de costes tanto de
los servicios relacionados con el uso del agua como de las medidas concretas a aplicar para
lograr el “buen estado ecoldgico”. Este coste tendria que repercutir en la tarifa del agua para
todos los agentes que provocan alguna afeccion al medio hidrico y que comprometa el
cumplimiento de los objetivos medioambientales de la DMA. Esto no significa, sin embargo,
que el usuario final deba pagar en la tarifa del agua siempre el coste total. Existen
excepciones que se contemplan en la DMA, que consideran que por razones
socioeconomicas (costes desproporcionados), medioambientales 0o motivos climatoldgicos,
las entidades y/o organismos publicos pueden hacerse cargo de algunos costes. Dichas
excepciones deberan estar debidamente justificadas y no podran comprometer el logro de
los objetivos medioambientales.

La DMA considera el analisis econémico como un instrumento para asegurar la racionalidad
y transparencia de las decisiones desde el punto de vista econdémico, siendo el objetivo
ultimo la mejora ambiental que generara un uso mas racional del agua inducido por una
adecuada estructura de precios.

2. Autoridades competentes con responsabilidad en la cuestion

Atendiendo a la naturaleza del tema se propone la siguiente seleccion de autoridades:
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Ministerio de Medio Ambiente

y Medio Rural y Marino Direccion General del Agua

Confederacion Hidrografica del Mifio-Sil, hasta que
esté operativa, actuara subsidiariamente la
Confederacion Hidrogréfica del Cantabrico

Ministerio de Medio Ambiente
y Medio Rural y Marino

Ministerio de Medio Ambiente

y Medio Rural y Marino y La Secretaria de Estado de Medio Rural y Agua
Medio Rural y Marino

Galicia Consejeria de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible
Asturias Consejeria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural
Castillay Leon Consejeria de Medio Ambiente

Administracion local Diputaciones

Administracion local Ayuntamientos

3. Principales efectos sobre las masas de agua

La aplicacion del principio “de que quien contamina paga” ayudard a mejorar el estado
ecoldgico de las masas. Tal como lo marca la DMA, la recuperacion de los costes incluye
ademas de los costes economicos, costes medioambientales y los relativos al recurso.

4. Casos concretos

De acuerdo con los estudios llevados a cabo para el Informe del Articulo 5, se concluye que
la informacion disponible y suministrada en su momento por algunas de las empresas
gestoras no permiti6 en ningun caso estimar la evaluacion de los costes e ingresos,
desagregando los datos a las escalas que lo exige la Instruccion de Planificacion
Hidroldgica. Esto es: en alta y en baja, diferenciando los servicios de abastecimiento,
saneamiento a los usos domésticos, industriales y de regadio, como minimo.

Por tal motivo, actualmente se esta recopilando informacion a través de encuestas a todos
los municipios y entrevistas a las gestoras de los servicios del agua, cuyos resultados se
reflejaran en el futuro borrador del Plan Hidroldgico.

A continuacién se citan las entidades gestoras de mayor importancia, segin la cobertura
territorial y participacion en la prestacion del servicio en el conjunto de la Demarcacion:

- Mancomunidad Municipios de Ponferrada
- AQUAGEST

- AQUALIA

- GESECO

- ESPINA'Y DELFIN
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5. Objetivos que se pretenden alcanzar con la planificacion

La Directiva Marco del Agua (DMA) establece, desde el afio 2000 pero con el horizonte
fijiado en el 2010 que los Estados Miembros deberan disefiar tasas, tarifas u otros
instrumentos de manera que el precio del agua para cada uso sirva para:

Proporcionar incentivos adecuados para un uso mas eficiente del agua que contribuya al
logro de los objetivos medioambientales de la Directiva.

Contribuir de forma adecuada por parte de los diferentes usos a la recuperacion de los
costes de los servicios del agua, incluidos los costes medioambientales y los del recurso,
teniendo en cuenta el principio de quien contamina paga.

Objetivos de la politica de recuperacion de costes:

La garantia de salud a los ciudadanos exige unos servicios de abastecimiento con
garantia de agua de calidad y el mantenimiento de un entorno ambiental adecuado, con
un saneamiento, depuracion y descontaminacion optima.

La actividad productiva exige agua garantizada con fiabilidad y calidad adecuada.

Los servicios proporcionados por organizaciones y organismos autdnomos deben aplicar
en su gestion el principio de recuperacion de costes.

Una buena gestion del agua permitird aumentar la productividad en el uso del agua, de
forma que no aumente la factura aunque aumenten los costes unitarios de los servicios
que recibimos.

Las tarifas como instrumento para mejorar la eficiencia y la productividad en los usos del
agua.

6. Lineas de actuaciéon

Se han revisado las lineas de actuacion indicadas en el Anejo VI de la Instruccion de
Planificacion Hidroldgica (pendiente de aprobacion) y en Estrategias o Planes elaborados a
nivel Internacional, Nacional o Autonomico. Estas Lineas serdn concretadas en el futuro
Programa de Medidas a integrar en el Plan Hidrologico en funcion de los resultados de la
participacion publica y el andlisis coste-eficacia de las mismas.

Las lineas de actuacion seleccionadas en relacion a este tema importante son las
siguientes:

> De la Instruccion de Planificacion Hidrologica

jul-08

Modificaciones normativas para adecuar el régimen sancionador de vertidos
Actualizacion de la estructura de las tarifas de riego

Actualizacion de la estructura de las tarifas de abastecimiento urbano e industrial
Regulacion y fomento de la instalacion de dispositivos de menor consumo en el
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abastecimiento urbano

- Fomento de la implantacion de producciones agricolas adaptadas

- Ofertas publicas de adquisicion de derechos concesionales por la Administracion
Hidraulica.

- Contratos de cesion de derechos al uso privativo de aguas

- Campafias de concienciacion en uso urbano

- Aplicacion de sistemas de circuito cerrados de circulacion de agua en instalaciones
industriales

- Instalacion de dispositivos de menor consumo en el abastecimiento urbano

- Reutilizacion de aguas depuradas en uso urbano e industrial

- Control de los volumenes utilizados por usuarios individuales.

- Mejora de la eficiencia de conduccion en redes de tuberias

- Entubacion de conducciones a cielo abierto.

- Revision de concesiones

- Control de volumenes extraidos de masas de agua

- ldentificacion y control de vertederos

- Actualizacion del censo de vertidos, regularizacion y revision de las condiciones de
las autorizaciones de vertido

- Modificaciones legislativas para facilitar las transacciones de derechos al
aprovechamiento de agua

> A nivel de la Comunidad Autonoma

- Plan de Reequilibrio Territorial de Galicia.

7. Alternativas de actuacion posible

Una serie de criterios generales han de tenerse en cuenta en el presente Plan a la hora de
disefar las medidas que contribuyan a dar solucion a este tema importante. En primer lugar,
la cuestion de la recuperacion de los costes de los servicios del agua esta directamente
condicionada por el mapa competencial que nuestra legislacion vigente establece en materia
de aguas, de manera que seran fundamentalmente las entidades locales y las CC.AA. las
responsables Ultimas y competentes para el replanteamiento y modificacion de las tarifas
cobradas a los usuarios por los servicios de abastecimiento y saneamiento, mientras que
otras organizaciones como las comunidades de regantes han de plantear la necesidad de
revisar y acomodar las tarifas de riego existentes en el &mbito de la demarcacion y la propia
Administracion del Estado (Demarcacion Hidrografica y Ministerio de Medio Ambiente) ha de
cuestionarse la adecuacion y necesidad de cambio de ciertos instrumentos econémicos
recogidos en el Texto Refundido de la Ley de Aguas (canon de control de vertidos y tarifa de
utilizacién del agua).
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Asimismo, y en segundo lugar, la recuperacion de los costes de los servicios del agua, como
ya apunta la Directiva Marco del Agua, ha de contemplar en cualquier caso criterios
adicionales relacionados con las especiales condiciones socioeconomicas que puedan
afectar a un territorio o financieras que caractericen a un sector productivo determinado. A la
vista de ello, es recomendable que el Plan contemple en cada caso las especiales
circunstancias que, por cuestiones de equidad social, competitividad productiva o
estratégica de un sector, especiales condiciones naturales desfavorables, etc. justificarian
una aplicacion mas laxa del principio de recuperacion de costes y, en el extremo, una
situacion de excepcion.

En tercer lugar, el Plan debe ponderar y evaluar, al menos cualitativamente, la capacidad
de cada instrumento econdmico de los que se plantean dentro de las Lineas de actuacion
para modificar los comportamientos relacionados con un consumo de agua mas racional,
responsable y eficiente. La potencialidad, en este sentido, de las soluciones tarifarias, puede
ser muy variable segun los sectores de actividad, los territorios, las caracteristicas
socioeconomicas de los usuarios y, en definitiva, esta fuertemente condicionado por la forma
de las funciones de demanda de agua y la elasticidad-precio de la misma. Alternativamente,
la introduccion de modificaciones legislativas y la puesta en marcha actuaciones de
promocion publica dirigidas a ampliar las condiciones de cuasi-mercado en el juego de la
oferta y la demanda de agua pueden dar resultados muy positivos en determinadas
circunstancias de exceso e infrautilizacion de los derechos concesionales de agua.
Paralelamente, la introduccion de programas de gestion de la demanda de agua destinados
a modificar los habitos colectivos de su uso, la optimizacién econdmica de las sanciones por
el incumplimiento de la normativa vigente en materia de aguas y las mejoras destinadas a
reforzar el control y la informacion de los consumos tienen que jugar, en todo caso, un papel
como minimo complementario de las medidas citadas al principio.

La implantacion de politicas de precios por parte de los gestores del agua como instrumento
para mejorar la eficiencia y la productividad en los usos del agua se concretara
previsiblemente mediante:

 Sistema de tarificacion progresivo que penalice los consumos altos e incentiven el
ahorro. La cuota fija que se cobra en muchos casos es demasiado alta, lo que
penaliza los consumos bajos.

 Tarifas que incluyan bonificaciones por miembros de la unidad familiar, por
situaciones especiales por ingresos, descuentos por bajos consumos..

« Control individualizado y periodico del uso mediante instalacion de contadores
individuales.
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« Tarifas que reflejen el coste real de los servicios, de modo que los distintos usuarios
paguen en relacion al coste del servicio que reciben.

« Informacion al usuario sobre su consumo, mejores préacticas y ciclo del agua del
sistema de abastecimiento en la factura.

Se considera conveniente establecer un sistema de informacion de datos de costes de los

diferentes usos (urbanos, industriales y agrario) con el objetivo de disponer de informacion
actual, homogénea y accesible sobre dichos costes y su porcentaje de recuperacion.
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